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» ¢Tiene futuro el turismo de cruceros dentro de la actividad turistica?

» ¢La ciudad de Cadiz tiene potencial desde el punto de visto del

turismo de cruceros?

> ¢Es una realidad el turismo de cruceros en Cadiz?

> ¢Qué servicios y equipamientos necesita para crecer el turismo de

cruceros en Cadiz?

» ¢Cuales son los retos y amenazas del turismo de cruceros?
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éTiene futuro el turismo de cruceros dentro de la actividad turistica?
\/v \/
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L Desde |a década de los sesenta hasta la actualidad

la demanda se ha multiplicado y es un sector que

no ha tocado techo ya que en Europa y en Asia

cada vez es una forma de viajar mas atractiva para

la clase media llegando a estar proximo a los
25.000.000 cruceristas en 2015.
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éTiene futuro el turismo de cruceros dentro de la actividad turistica?
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En la actualidad existen tres beMPf
grandes grupos (Carnival
Corporation, Royal Caribbean vy
Star Cruises) que controlan el 88%
de la oferta mundial y se presentan

como grandes compaiiias Loomivar  Dtsimtic

cuNArD &)
multimarca (OMT, 2008) - PO
PGS&CRUISES CO‘-;;ta

r2! RoyalCaribbean lbere

INTERNATIONAL

=

N’

N7

UCA @ awamienodecadiz | -

uerto' e la Bahia de Cadiz u . o o .u .
—— \J Los retos de la ciudad de Cadiz anf\e el turismo de crtyo.

de Cadiz \ S

.

H




éTiene futuro el turismo de cruceros dentro de la actividad turistica?

o \/ Grafico 1. Los destinos a nivel mundial.

Fuente: CLIA. The cruise industry, 2014.
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éTiene futuro el turismo de cruceros dentro de la actividad turistica?
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Grafico 3. Principales puertos del norte Mediterraneoy

numero de pasajeros. =
Fuente: Elaboracion propia a partir de las autoridades portuarias.
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¢La ciudad de Cadiz tiene potencial desde el punto de visto del turismo de cruceros?
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La ciudad de Cadiz ha sido tradicionalmente
un destino de turismo de sol y playa

Desde los anos 70 la actividad turistica en
Cadiz ha estado vinculada al turismo
nacional y residencial.
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¢La ciudad de Cadiz tiene potencial desde el punto de visto del turismo de cruceros?
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A partir de los anos 80 la oferta turistica se
diversifica en la ciudad comenzando a surgir
un demanda de turismo cultural, asociado al
patrimonio historico y también al carnaval.

En esta ultima década a esta
modalidad incipiente a venido a
unirse el turismo de crucero que ha

S . o # A& | dado una nueva perspectiva a la
@ ] ~ 7 | oferta turistica de la ciudad.
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¢La ciudad de Cadiz tiene potencial desde el punto de visto del turismo de cruceros?
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1 Su intenso pasado estd marcado por hitos
histdéricos relevantes que son potenciales
atractivos turisticos: La primera ciudad de
occidente, Sede de la casa de contrataciéon y
elaboracion de la constitucion de 1812.
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La ciudad mas antigua de occidente

Visitas gratuitas cada 45 minutos
De martes a domingo, de 10a13hyde17a19,15h
Calle San Miguel, 15
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¢La ciudad de Cadiz tiene potencial desde el punto de visto del turismo de cruceros?

AVDA. DE ASTILLEROS

Paseo 2

LINEA NARANJA

LINEA VIOLETA

Paseo 4

LINEA AZUL
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V.
¢Es una realidad el turismo de cruceros en Cadiz?

-

En 2015 Cadiz se situé como el tercer destino
espanol peninsular por el nudmero de
pasajeros inmediatamente después de
Barcelona que es puerto base y como puede
observarse a muy poca distancia de Malaga

Atendiendo al niumero de escalas también se
observa una clara evolucidn positiva, aunque
en diente de sierra, pasando de 222 escalas en
2005 a 281 en 2016, ocupando el segundo
lugar en la Peninsula
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¢Es una realidad el turismo de cruceros en Cadiz?
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Grafico 4.- Cruceristas en la ciudad de Cadiz, 1994 a 2015.

Fuente Elaboracion propia a partir de Autoridad Portuaria de la Bahia de Cadiz y Ayuntamiento de Cadiz.
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¢Es una realidad el turismo de cruceros en Cadiz?
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2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
A CORUNA 33.757 39.988 49.854 54.905 50.347 70.695 128.563 140.890 156.890 129.597 140.444
43.624 29.801 36.439 58.149 34.583 57.902 37.047 24.266 16.972 16.870 17.304
0 78 83 162 0 37 0 1 275 15 110
128.680 171.309 185.274 212914 224.920 334.162 374.217 334.266 375.114 381.285 411.453
BARCELONA 1.224.575 1.402.813 1.765.838 2.013.842 2.085.265 2.344.925 2.642.493 2.408.960 2.599.232 2.364.292  2.540.291
CARTAGENA 29.073 29.337 39.922 32.178 63.230 104.294 88.081 83.917 134.225 137.985 150.476
HUELVA 0 414 254 1.315 525 0 650 2.103 294 0 3.730
204.535 222.280 292.567 320.657 444.768 659.123 638.845 651.517 397.095 407.870 418.520
MOTRIL 15.133 2.542 5.495 2.676 3.460 2.335 8.998 10.420 15.231 19.589 6.481
SEVILLA 9.818 14.472 16.361 17.639 20.913 12.092 16.058 15.579 19.503 15.970 17.729
VALENCIA 106.724 88.170 179.209 199.335 184.909 253.743 378.463 480.233 473.114 373.064 370.249
VIGO 131.020 129.268 150.478 216.333 222.948 233.644 253.637 240.352 171.800 176.019 204.979
GIBRALTAR 187.824 210.799 275.993 309.378 348.199 303.371 325.133 291.880 399.655 427.039 488.789

Tabla 2.- Cruceristas en los puertos peninsulares espainoles y Gibraltar, 2005- 2015.
Fuente: Elaboracion propia a partir de autoridades portuarias.
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¢Es una realidad el turismo de cruceros en Cadiz?
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Grafico 5. Evolucion del numero de escalas en el puerto de Cadiz.
Fuente Elaboracion propia a partir de la Autoridad Portuaria de la Bahia de Cddiz.
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¢Es una realidad el turismo de cruceros en Cadiz?
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Grafico 7. Actividades realizadas por los

turistas de crucero en la ciudad de Cadiz.

)t tniento de Cadiz, 2013 Restauracion = Monumentos - Compras = Bus turistico = Otros

® Andaluces Resto de Espana ® Extrangeros
2,7%
2015 . 6.7% 90,6%
19,08
2.013 m 9,0% B6,6%

Y
con s TN Grifico 6. Distribucion de la procedencia de

los Cruceristas en los puertos andaluces.
0% 20% 40% 60% 80% 1oox Fuente: Consejeria de Turismo y deportes, 2016
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¢Es una realidad el turismo de cruceros en Cadiz?
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Se estima que el gasto medio diario del =
turista de cruceros esta entre los 34 y 40
euros de media en los puertos andaluces

Valoracion Turistas

- Limpieza
- Hospitalidad

- Horario comercial
- Ruido ambiental

- Belleza - Poca formacion en
- Patrimonio idioma
- Seguridad K
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¢Es una realidad el turismo de cruceros en Cadiz?

v J

Puertos % de pasajeros % de los 5 Sumatorio de % respecto al
pasaj p
eninsulares® del mes de mayor | meses de pasajeros en el total de pasajeros
-

afluencia mayor periodo en los puertos

afluencia peninsulares

CORUNA 18,1 66,1 1001769 2,3

15,3 63,3 379823 0,9
BARCELONA 13,7 63,7 23519139 55,0

15,1 65,9 3156406 7,4
CARTAGENA 15,6 64,3 900.600 2,1
GIBRALTAR 14,6 65,0 3.568.060 8,3
HUELVA 31,1 85,8 9285 0,02

16,5 59,8 4733300 11,1
MOTRIL 17,1 73,4 92360 0,2
SEVILLA 13,6 57,1 176134 0,4
VALENCIA 15,8 65,0 3088784 7,2
VIGO 18,5 68,7 2130478 5,0

Tabla 3. Estacionalidad de los puertos peninsulares espaioles y Gibraltar en el periodo 2005-2015. Q

Fuente: Elaboracidn propia a partir de los datos obtenidos en las Autoridades portuarias (
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¢Es una realidad el turismo de cruceros en Cadiz?

ENERO

FEBRERO

MARZO

AGOSTO

BARCELOMNA

VALENCIA

CARTAGENA

ALMERIA

MOTRIL

MALAGA

cADIZ

GIBRALTAR

SEVILLA

HUELVA

CORUNA

VIGO

1% Mes con mas

pasajercs

2% Mes con mas
pasajercs

Tabla 4. Estacionalidad por meses de los puertos peninsulares espaioles y Gibraltar

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMERE

DICIEMBRE

3% Mes con mas
pasajercs

48 Mes con mas
pasajerocs

5¢ Mes con mas
pasajerocs

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos obtenidos en las Autoridades portuarias
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¢Es una realidad el turismo de cruceros en Cadiz?
uo W)

1 (J NuUmero de cruceros, 2014
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¢Es una realidad el turismo de cruceros en Cadiz?
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Distribucion mensual (%) de pasajeros de cruceros en los puertos andaluces y

pernoctaciones en establecimientos hoteleros andaluces. Ao 2015.

==#== Pasajeros de Cruceros 7" Pemoctaciones Hoteleras
20,0%

18,0%

16,0% ./
14,0%
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¢Es una realidad (:,1 turismo de cruceros en Cadiz? s DIARIO DE C ADIZ 19«» CADIZ

LA VOZ DE CADIZ = Cidiz Provincia - cadi 3
Cadiz P 1 - Cadiz sicuenosev (3 O 8 CADIZ PROVINCIA CARNAVAL ANDALUCIA PANORAMA DEPORTES CULTURA OPINION = TODAS LAS SECCIONES
m PROVINCIA SEMANASANTA ANDALUCIA ESPANA INTERNACIONAL ECONOMIA DEPORTES OPINION CONOCER CULTURA&OCIO GENTE&ESTILO MULTIMEDIA PUERTO EL BALCON 0JO AL FIN DE SEMANA CON LA VENIA
JEREZ SANFERNANDO CHICLANA ELPUERTO CAMPOGIBRALTAR JANDA SIERRA CARNAAL
cADIZ

El cruééro 'Legend' atraca en Cadiz para someterse a La Catedral pulveriza Su mareca tras ser
una reforma integral visitada en 2016 por 280.000 turistas

» El barco ya esta en el astillero de la capital y permanecera mes y medio para un cambio total: pasara de la Royalala
Thomson

* El numero de visitantes se incrementa en cerca de 60.000 en un ano
* Es el conjunto de la provincia que recibe a mas personas

™% DL MUMOCA wer s o

(adiz se posmona en Miami como puerto base de cruceros =%

No queremos
cambiarles!!
solo mejorar g
sus condiciones g

de vida ‘

Inicio Noticias C&diz se posiciona en Miami como puerto base de cruceros

Publicado en Mar 17, 2017 | 0 comentarios

Lz Autoridad Portuaria de Lz Bahia de Cadiz (APBC) aprovechara su participacion en la Seatrade Cruise Global 2017, la mayor feria de cruceros del - ; .
mundo (Fort Lauderdale, Florida), para seguir posicionandose como puerto base

Mas de 23.000 personas llegan esta —
Semana Santa a Cadiz a bordo de

12 cruceros

Por El Estrecho Digital - © Akeil, 2017 -0
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¢Es una realidad el turismo de cruceros en Cadiz?

AMADN
LA VOZ DE CADIZ=Cadiz Provincia scvenosen 3 03 B
CADIZm SEMANASANTA ANDALUCIA ESPARA INTERNACIONAL ECONOMIA DEPORTES OPINION CONOCER CULTURA&OCIO GENTEZESTILO MULTIMEDIA

JEREZ SANFERNANDO CHICLANA ELPUERTO CAMPOGISRALTAR JANDA SIERRA CARNAVAL

Este miércoles llegaran )

’ cinco bugues que
S sumaran con 9.956
Comienza el estudio de viabilidad para convertir Cadiz pasajeros y 3.947
en puerto base de cruceros tripulantes

» Esta semana haran escala 13 cruceros con capacidad para 21.529 turistas y 8.396 tripulantes

LAVOZ £
DIARIO DE CADIZ 'S CADIZ

| CADIZ PROVINCIA CARNAVAL ANDALUCIA PANORAMA DEPORTES CULTURA  OPINION = TODAS LAS SECCIONES

PUERTC EL BALCON 0JO AL FIN DE SEMANA CON LA VENIA

CADIZ

B Atraca en Cadiz el crucero 'Costa
Mediterranea'

El puerto gaditano _ _ _ _ —
. . * El puerto gaditano recibe el primero de los trece barcos que tienen previsto arribar esta semana en
reci b e e| p rrmero d e | 0S Cadiz. El miércoles fondearan cinco cruceros con 11.000 personas a bordo.

treCQ barcos que tienen S 000
previsto arribar esta

]

PICTOELOUZ-ES

El Puerto de Cadiz ha recibido hoy al crucero 'Costa Mediterranea’, de 292 metros de

FRT
Semana en Cad 1Z. eslora y procedente de Malaga, en lo que supone el inicio de una semana intensa en
el atraque de cruceros con la llegada de trece de estos buques.
o Segun se desprende de los datos de escalas de cruceros del Puerto de Cadiz el dia i e | Ap =
-7 B S —— e e s ) Do
UCA @ = ICIN Ak ea7 < X TXwaVSsan] Yerin, O EN €5Calas de cruceros sera el proximo migrcoles, _ « ] 5
Ayuntamiento de Cadiz Puerto de la Bahia de Cadiz q L o
— e l@s retos je la civdad de Cadiz an(e el turismo de crucgro.
Universidad
de Cadiz [\ '



¢Qué servicios y equipamientos necesita para crecer el turismo de cruceros en Cadiz?

UCA & Auntamiento de caciz
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ATRACTIVOS
TURISTICO
DE LA
CIUDAD

SERVICIOS
PORTUARIOS
BASICOS

BUENOS
SERVICIOS
RESTAURACION

PUERTO
ESCALA

ATRACTIVO
TURISTICO EN
EL AREA DE
INFLUENCIA (1
HORA DE
DISTANCIA)

BUENOS
SERVICIOS
COMERCIALES

SEGURIDAD

Puerto
Base

)

Puerto de la Bahia de Cadiz

Autoridad Portuaria de la Bahia de Cidiz
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INFRAESTRUCTURA
Y SERVICIOS DE
TRANSPORTES
ADECUADAS
(AEROPUERTO,
FERROCARRIL Y
CARRETERA)

Puerto
Escala

SERVICIOS
PORTUARIOS
COMPLEJOS

PUERTO
BASE

CAPACIDAD DE
ALOJAMIENTO




¢Queé servicios y equipamientos necesita para crecer el turismo de cruceros en Cadiz?

-

Debilidades/amenazas Criterio Situacion
Inexistencia de muelles especificos para | Servicios portuarios
complejos
cruceros
Infraestructura insuficientes para Servicios portuarios
complejos
atender a los cruceros A
Senalizacién turistica incompleta Servicios portuarios
. . complejos
en el interior del muelle P
Requerimientos en materia de Servicios portuarios
seguridad complejos
Accesos Viarios a Cadiz Infraestructura y servicios
de transportes
W 4
& A iento de Cadi Puerto de la Bahia de Cadiz \ -
UWS;Q e e - \/ Los retos de la ciuvdad de Cadiz ante el turismo de cr
de Cadiz " J hd \

DAFQ realizada por el Observatorio de Cruceros el 17 de Octubre 2012 _~
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¢Queé servicios y equipamientos necesita para crecer el turismo de cruceros en Cadiz? S —

Debilidades/amenazas Criterio Situacion N’
~ | Competencia de otros puertos cercanos
Falta de concienciacién en la ciudadania
en general de la importancia del sector
como generador de empleo y riqueza
Falta de infraestructuras para afrontar el | Capacidad de alojamiento
reto de convertir Cadiz en ( Puerto Base )
(alojamiento, no existe hoteles de cinco
estrellas)
Horario comercial inadecuado para Buenos servicios
. comerciales
atender al crucerista
Escaso nivel de idiomas en hosteleria Buenos servicios
comerciales
Servicio de Taxi Buenos servicios =,
comerciales
\/
DAFO, 2012
\,®J 8
K i adi Puerl:;de la Bahia de Cadiz g
o Cﬁ ot e e \/ Los retos de la ciudad de Cadiz ante el turismo de cr%o.
P . J ~ A\



¢Queé servicios y equipamientos necesita para crecer el turismo de cruceros en Cadiz?

~
Debilidades/amenazas Criterio Situacion
S
Informacién estadistica
Puntos de interés turistico “abandonados” | Atractivos turistico de la
. . . civdad
por las administraciones competentes
Falta de cursos de formacién y Buenos servicios
. . . _ comerciales
profesionalizacién del sector turistico
Tréfico en el centro de la ciudad Atractivos turistico de la
civdad
Transporte publico, AVE, servicio entre Infraestructura y servicios
. de transportes

Cadiz/aeropuerto de Jerez &

Promocidn especifica de la ciudad y la

provincia como destino de cruceros

=
\/
DAFO, 2012
p&é 8
k! i adi F’uer\:;de la Bahia de Cadiz 3 "J

Umvgﬁ ol i e \/ Los retos de la ciudad de Cadiz ante el turismo de cr%o.
de Cadiz N ) hd \



¢Qué servicios y equipamientos necesita para crecer el turismo de cruceros en Cadiz? \/

SERVICIOS
PORTUARIOS
BASICOS

cApiz

La terminal de cruceros del Muelle Ciudad
abrira a principios de verano

* Cadiz Cruise Terminal ha atendido ya en la del Alfonso XIII a mas de 90.000 pasajeros

JOAQUIN BENITEZ CADIZ o o e
27 Marzo, 2014 - 01:00h Espectaculares Fiordos (Vuelos incluidos) &
del13/05/2017

Con los cinco cruceros que llegaran al puerto desde 1.279€
de Cadiz 2 lo largo de esta semana se Escapada a Marruecos (Todo Incluido)

o . ) del 30/04/2017 3
- rempera, por fin, la sequia con |z que se ha e (
Ll - v

) o Espectaculares Fierdes (Vuelos incluidos)
de atraques propio de todos los inicios de del 26{08/2017

anos, dado que hasta el mes de abril no desde 1.260€
empieza la temporada alia que sitrasrz 2

iniciado el presente 2014, Se trata de un vacio

W
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¢Qué servicios y equipamientos necesita para crecer el turismo de cruceros en Cadiz?
/ Municipio. indice turistico [indice turistico 2006
o Sevilla 2.318 2.347
Marbella 1.699 2.064
Torremolinos 1.384 1.383
=7 Granada 1.221 848
Chiclana de la Frontera 1.203 1.097
Roquetas de Mar 981 923
Benalmddena 971 662
indice turistico Mdlaga 815 683
indice comparativo de la importancia turistica,
referido a 2011 y a 2006. Se obtiene en funcién Estepona 027 278
de la cuota o impuesto de actividades Fuengirola 615 518
econdmicas correspondiente a las actividades . 514 442
turisticas, el cual se basa a su vez en la
categoria de los establecimientos turisticos Almeria 404 177
(hoteles y moteles, hoteles-apartamentos, U Al [ e 327 398
hostales y pensiones, fondas y casas de N
huéspedes, campings y apartamentos Mijas 294 181
gestionados por empresas), numero de Conil de la Frontera 259 193
habitaciones y ocupacién anual (todo el afio o »
parte del afio); por lo que constituye Mojacar 218 258
practicamente un indicador de la oferta turistica. Isla Cristina 205 131
El valor del indice indica la participacion (en
tanto por 100.000) que corresponde a cada Cadiz 205 247
municipio, provincia o0 comunidad autbnoma Punt . 201 4
sobre una base nacional de 100.000 unidades N Cil,me”q v 6
(total euros recaudacion del impuesto = Almuiécar 198 181
100.000). Rota 196 137
Ayamonte 164 212
% Almonte 163 178
S =_h_ Puerto de Santa Maria (El) 153 173

[j CA @Ayuntamierrto de Cadiz "“e"° “e ‘13"""‘“ cf"’" ~ LS / Fuente: Anuar?)’esfad:’sﬁco de La Caixa, 20]4.
Unversidad Los retos de la ciudad de Cadiz ante el turismo de crucefo.



¢Qué servicios y equipamientos necesita para crecer el turismo de cruceros en Cadiz? /

Hoteles fallidos
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¢Qué servicios y equipamientos necesita para crecer el turismo de cruceros en Cadiz?
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INFRAESTRUCTURA
Y SERVICIOS DE

TRANSPORTES
ADECUADAS
(AEROPUERTO,
FERROCARRIL Y
CARRETERA)

e el turismo de crug



¢Qué servicios y equipamientos necesita para crecer el turismo de cruceros en Cadiz? \/
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ATRACTIVOS \

TURISTICO
DE LA . .
CIUDAD Equipamientos cerrados o

con horarios reducidos

Columbarios romanos
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¢Qué servicios y equipamientos necesita para crecer el turismo de cruceros en Cadiz?

A PARTIR DEL 28 DE OCTUBRE DE 2011 EL CENTRO
DE INTERPRETACION LA PEPA 2012 SE TRASLADARA
AL GALEON LA PEPA 2012, QUE ESTARA DE MANERA
ITINERANTE Y ABIERTO AL PUBLICO DE MANERA
GRATUITA. PROXIMAMENTE OS ESPERAMOS EN LA
APERTURA DEL CENTRO DE INTERPRETACION DE LA
CONSTITUCION DE 1812 EN LA PLAZA DE SAN FELIPE
NERI,PARA CELEBRAR NUESTRA CONMEMORACION
DEL BICENTENARIO DE LA I CONSTITUCION

ESPA&OLA. MUCHAS GRACIAS
L
Finales de 2011
NU

ORATORIO DE
SAN FELIPE NERI

VISITA TURISTICO CULTURAL

ENTRADA INDIVIDUAL: 3,00 €
ENTRADA REDUCTDA: 1.50 €
PARA GRUPOS DE MAS DE 15
PERSONAS, MENORES DE EDAD (DF.
10 A 18 AROS), PENSIONISTAS Y
DESEMPLEADOS.

NINOS GRATIS (HASTA 10 AROS)

DOMINGOS ENTRADA LIBRE

=4

ACION DE LA CONSTITUCON OE 1612

Oratorio DE San Felipe NERI

S b e i s W

W

UCA & avwtamiento de Cadiz

Universidad
de Cadiz

Abril de 2017

Puerto de la Bahia de Cadiz
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El area Mediterrdnea y

. \J
qiléntico. sur ha creu;io
El turismo de crucero sustancialmente endel
se ha convertido en oferta y demanda
I turismo de masa.

turismo de crucero.

Las navierqs tienen un
Papel decisivo en la
planificacién Y gestion de No se prestq Iq suficient

los destinos, i

de los tripulantes en
el destino y de las réparaciones de |os
buques.

El impacto socio-econémico

Positivo de Iq actividad es Cadiz cumple ampliamente |qs
Mayor en los puertos que Caracteristicas de PUerto de escalq de
unciona como base de los crucero (atractivo turistico,

itinerarios que en aquellos que equipamientos

son Unicamente escalas,

e infraestructuras
asicas y contexto geogrdfico). ~

N’
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iento de Cadiz Puerl; de la Bahia de Cadiz
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Rae—

J
adi turismo de crugéro.
Los retos de la ciudad de Cadiz ante el




El puerto y la ciudad de Cadiz presenta deficiencias en los factores
esenciales para poder convertirse en puerto base (alojamientos,
equipamientos portuarios e, intermodalidad y accesibilidad).

El desarrollo del puerto de crucero de la ciudad de Tanger
(Tanger Ville) debe convertirse en una oportunidad en lugar de
una amenaza

Se debe atender a la capacidad de carga de la ciudad de Cadiz
para evitar superarla en los préximos aios con el aumento del
nUmero de cruceristas al dia.

W

UC A @AW“W de Cadiz _—ey 1a Bahia de Cadiz

storidad Portuaria de (a Bahia de Cidiz

Universidad
de Cadiz
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= El patrimonio de la ciudad es reconocido por los
ciudadanos gracias a su puesta en valor para el
turismo.

= El turismo de crucero se ha convertido en una de las

apuestas del municipio.

—
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LOS RETOS DE LA CIUDAD DE CADIZ ANTE EL TURISMO DE CRUCERO.

Dr. Manuel Arcila Garrido
Profesor titular de universidad de Andlisis geogrdfico Regional
Universidad de Cadiz
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